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Politica per la Qualita

(allegato B Manuale Qualita)

La Direzione, con questo documento, intende formalizzare il proprio impegno a perseguire la soddisfazione del cliente e
la qualita del prodotto/servizio fornito, nel rispetto delle normative/leggi cogenti.
Per conseguire cio 'organizzazione deve impegnarsi al raggiungimento e mantenimento degli obiettivi, essendo un mezzo

fondamentale per guidare I'azienda al miglioramento delle proprie prestazioni.

Con le finalita di accrescere la soddisfazione del cliente e di impegno al miglioramento continuo, la Direzione, per i processi
aziendali, produzione, commerciale, approvvigionamento e risorse, ha fissato i seguenti obbiettivi:

e Garantire risultati economici positivi;

e Creare con fornitori, collaboratori esterni e clienti rapporti consolidati in una logica di partnership, quali parti
integranti della capacita complessiva di soddisfare le esigenze di questi ultimi;

e Mettere a disposizione, mantenere e valorizzare linfrastruttura, 'ambiente e tutte le risorse necessarie per la
continuita dei processi;

» Garantire adeguata formazione e informazione del personale a tutti i livelli, soprattutto per quanto concerne
tematiche tecniche ed in materia di normative di settore;

e Garantire la salute e la sicurezza dei lavoratori, delllambiente e della responsabilité sociale al fine di salvaguardare
tutte le parti interessate;

e Assicurare che la presente Politica qui esposta e il relativo Sistema di Gestione siano compresi, attuati e
mantenuti a tutti i livelli dell’'organizzazione e che il sistema sia sostenuto da periodiche e sistematiche attivita di
informazione, formazione e addestramento;

e Valutare gli effetti del cambiamento climatico sulle attivitd aziendali, con particolare riferimento alle potenziali

situazioni di emergenza e in un'ottica di riduzione dell'impatto nel’ambiente.

Il Sistema di Gestione per la Qualita poggia su regole e prassi stabilte e concordate con tutti i componenti
dell’'organizzazione, sono formalizzate in appositi documenti e procedure, devono guidare ciascuna funzione aziendale
nello svolgimento delle attivita in modo da garantire il raggiungimento degli obiettivi e dei traguardi prefissati.

La Direzione si impegna, nel riesame periodico, allaggiornamento di tale politica, indicando obiettivi misurabili e
raggiungibili, con lo scopo di mantenerla appropriata agli scopi aziendali ed idonea al miglioramento continuo dell’efficacia

del Sistema di Gesticne per la Qualita.
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